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“M¢t sé bién phap nang cao chdt hirong hoc tdp truc tuyén chuyén nganh Ké toan doanh nghiép
tai Trweong Trung cap Kinh té - Ky thugt va Cong nghé Ha Ngi .
SO LAO PONG - TB & XH HA NOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG TC KINH TE- KY THUAT Poc lap - Tw do - Hanh phuc
VA CONG NGHE HA NOI

Ha Ngi, ngay 6 thang 03 nam 2023

BAO CAO SANG KIEN

I. Thong tin chung
1. Ho va tén tac gia sang kién: Truong Mai Huong
Ngay, thang, nam sinh: 09 thang 01 nam 1979
Chuc vu, don vi cong tac: Gido vién Truong Trung cap Kinh té - K§ thuat va
Cong nghé Ha Noi.
Trinh d6 chuyén mon: Thac s§ kinh té
2. Ho va tén tac gia sang kién: Binh Thi Viét Ha
Ngay, thang, nam sinh: 08 thang 11 nam 1987
Chuc vu, don vi cong tac: Gido vién Truong Trung cap Kinh té - Ky thuat va
Cong nghé Ha Noi.
Trinh d6 chuy&n mén: Thac sy ké toan
I1. Sang kién, giai phap nang cao hiéu qua cong tac
1. Tén sang kién kinh nghiém: “Mgt sé bi¢n phap nang cao chdt lweng
hec td@p truc tuyén chuyén nganh Ké toan doanh nghiép tai Trwong Trung cdp
Kinh té - Ky thugdt va Cong nghg Ha Ngi”.
2. Linh vuc 4p dung: Phuong phép
3. Thoi gian thuc hién: Tur thang 08/2022 dén thang 03/2023
4. Cac thanh vién tham gia:
- Ho va tén: Truong Mai Huong  Ngay, thang, nam sinh: 09/01/1979
Chuc vu, don vi cong tac: Gido vién Khoa K¢é toan - Kiém toan, Truong Trung cap
Kinh té - K§ thuat va Cong nghé Ha Noi.
- Ho va tén: binh Thi Viét Ha Ngay, thang, nam sinh: 08/11/1987
Chtrc vu, don vi cong tac: Gido vién Khoa Ké toan - Kiém toan, Truong Trung cip
Kinh té - K§ thuat va Cong nghé Ha Noi.
I11. B4o c4o md ta sang kién
1. Pat van dé
Sy phét trién caa nén san xuat théng minh dwa trén nén tang Internet cua
cach mang cdng nghiép 4.0 véi cbt 16 1a sy phat trién bac cao cua cong nghé
thong tin va truyén thong d hinh thanh mé hinh dao tao tryc tuyén véi nhiing uu
diém noi bat. Day hoc truc tuyén dang 1a xu thé tat yéu cua thoi dai thong tin, ky
nguyén sb. Boi vay thiét ké va to chac day truc tuyén dang 1a van dé cap thiét
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duoc dat ra. Quyét dinh ngdy 25/1/2017 cua Tha tudng chinh pha phé duyét dé
an “Tang cuong tng dung cong nghé thdng tin trong quan ly va hd tro cac hoat
déng day - hoc, nghién ciu khoa hoc gop phan nang cao chat lugng gido duc va
dao tao giai doan 2016 - 2020, dinh huéng dén nim 2025 da chi rd: Mac do tng
dung cong nghé thong tin trong quan ly va hd tro cac hoat dong day - hoc, nghién
ctru khoa hoc dat trinh d6 tién tién trong khu vuc ASEAN, dap tng muc tiéu, yéu
cau d6i méi cin ban, toan dién gido duc va dao tao. Cong nghé théng tin tré thanh
dong luc doi méi quan Iy, ndi dung, phuong phap day - hoc, kiém tra danh gia
trong gido duc va dao tao.

Bén canh d6, dich bénh Covid -19 dang bung phat khién cho viéc hoc cua
hoc sinh, sinh vién ca nudc gian doan 1a mot thach thic 16n ddi véi nganh giao
duc. Trong thoi gian nay, da s6 truong hoc tai cac dia phuong dang day manh
trién khai day hoc truc tuyén nham duy tri tién d6 hoc tap ctia hoc sinh véi phuong
cham “Tam dimg dén truong nhung khong ngimg viéc hoc”. Py 14 hinh thirc day
hoc dap tmg duoc nhu cau vd ciing cap thiét hién nay.

Khong nam ngoai xu thé trén, Truong Trung cap Kinh té - Ky thuat va Cong
nghé Ha Noi di trién khai viéc day va hoc truc tuyén dé dap ang viéc hoc tap
duoc dién ra lién luc, binh thuong, dam bao chwong trinh dao tao theo ké hoach,
dam bao dugc noi dung, chét lwong dao tao trong tinh hinh mai.

Day hoc truc tuyén da va dang thuc hién tai tit ca céc 16p tai truong tuy
nhién hiéu qua mang lai chua cao do nhiéu nguy@n nhan. C6 thé do mdi tiét day
chua thuc sy thu hat dugc hoc sinh tham gia, hinh thirc day hoc chua c6 nhiéu doi
méi, sang tao, gio vién con lung ting khi sir dung cac phan mém. Nhiéu gia dinh
chua cé diéu kién kinh té cling nhu sir dung cong nghé théng tin dé tiép can véi
hinh thac day hoc méi ndy. Vi vay, ching t6i xin manh dan chon dé tai: “Mét sé
bién phap nang cao chdt lweng hec tdp truec tuyén chuyén nganh Ké toan doanh
nghiép tai Truong Trung cdp Kinh té - Ky thugdt va Cong nghé Ha Ngi” 1am dé
tai nghién ciru véi mong mudn gop phan nang cao hiéu qua hoc tap truc tuyén caa
hoc sinh nganh ké toan doanh nghiép, gitp hoc sinh dam bao tiép thu kién thuc
theo chuan kién thire, ki ning, nang luc tu chu va chiu trach nhiém trong ting bai
hoc tai Truong Trung cap Kinh té - Ky thuat va Céng nghé Ha Noi.

2. Giai quyét van dé

2.1. Thuc trang caa viéc 4p dung cac phan mém vao day hoc truc tuyén
chuyén nganh ké toan doanh nghiép tai Truong Trung cap Kinh té - Ky thuat
va Céng nghé Ha Noi

Nhiéu nim qua, Truong Trung cip Kinh té- Tai chinh Ha Noi (nay la

Truong Trung cap Kinh té - K§ thuat va Cong nghé Ha Noi) di va dang giang day
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theo hinh thirc truc tiép, ddi twong 1a hoc sinh tét nghiép THCS, hoc sinh tét
nghiép THPT hoic turong duong véi thoi gian ddo tao tir 1 dén 2 nam.

Ddi voi nam thtr hoc thir 2 khoa 42, 43 nganh Ké toan doanh nghiép, hoc
sinh s& hoc cac mdn thudc khdi cac mén hoc chuy@n mén (tir mén tha 15-23 trong
Bang 01).

Bang 01. Bang khoi lirong kién thizc cdc mon hoc nganh Ké toan doanh nghiép

I. Cac mén hec chung

1. Giéo duc chinh tri
2. Phap Luat

3. Gi4o duc thé chat

4. Giao duc Quéc phong

5. Tin hoc co ban

6. Ngoai ngit (Tiéng Anh)

1. C4&c mbn hoc co s6&

7. Kinh té Chinh tri

8.Kinh té va to chac quan ly doanh nghiép

9. Phap luat kinh doanh

10. Soan thao van ban

11. Nguyén Iy Thong ké

12. Ly thuyét Tai chinh — Tién té

13. Nguyén ly Ké toan

14. Thué nha nuéc

I11. Cac mon hec chuyén mon

15. Tai chinh doanh nghiép

16. Ké toan tai chinh doanh nghiép 1

17. Ké toan tai chinh doanh nghiép 2

18. Thuc hanh ké toan tai chinh doanh nghiép 1 thi cong

19. Thyc hanh ké toan tai chinh doanh nghiép 2 tha cong

20. Thyc hanh ké toan tai chinh doanh nghiép trén phan mém ké toan

21. Phan tich Tai chinh DN

22. Ly thuyét Kiém toan
IV. Thuc tap tét nghiép

23. Thuc tap tét nghiép Ké toan DN




“Mgt s6 bién phap nang cao chdt leong hoc tdp triec tuyén chuyén nganh Ké toan doanh nghiép
tai Truong Trung cap Kinh té - Ky thugdt va Cong nghé Ha Ngi .

Trudc tinh hinh dich Covid -19 bung phat, hang triéu nguoi phai ¢ nha,
nhung c4c hoat dong day hoc can dugc dam bao tién hanh thuong xuyén, khong
bi gian doan. Bung trudc yéu cau doi méi gido duc néi chung va d6i méi gido duc
nghé nghiép noi riéng, Truong Trung cap Kinh té - Ky thuat va Cong nghé Ha
Noi da chuyén tir dao tao theo hinh thic truc tiép sang truc tuyén dé dap tng viéc
hoc tap dugc dién ra lién luc, binh thudng, dam bao chwong trinh dao tao theo ké
hoach, dam bao duoc noi dung, chat lugng dao tao trong tinh hinh méi. Nhiéu
phan mém giang day va hoc tap duoc lya chon nhu: Zoom (https://zoom.us),
Microsoft Teams (https://teams.microsoft.com), Google Meet
(https://meet.google.com)...

Céc thiét bi phan mém hd tro bai giang truc tuyén dong vai tro hét strc quan
trong trong viéc dat hiéu qua cao nhat khi hoc truc tuyén. Chung déu mang tinh
phd cap, twong ddi dé sir dung, duoc tich hop chirc nang hdi hop truc tuyén, tinh
tuong tac cao, tich hop véi cac phan mém khac va c6 phién ban mién phi. Tuy
nhién, mdi phan mém déu c6 wu diém va ton tai riéng:

+ Phan mém Microsoft Teams: 14 cong cu hd trg hop va hoc tap truc tuyén,
bao gém cac chirc ning meeting video, luu trit tép va co thé tich hop véi bo Office
365. Hién nay, Microsoft Teams dang dan thay thé cac nén tang hop truc tuyén
khac cua chinh tap doan Microsoft nhu Sky For Business, Microsoft Classroom.
Tuy nhién, néu ngudi dung khong st dung goi tng dung vin phong ctia Microsoft
coi nhu mot sb tién ich ciia Microsoft Teams khong kha dung. Phan mém nay
chuyén vé lam viéc nhom. Ngudi ding can c6 tai khoan co quan, truong hoc
(edu.vn) hodc Office 365 méi c6 thé sir dung.

|
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Hinh 01. Giao dién cia ting dung Microsoft Teams
+ Phan mém Google Meet: 12 tng dung lién lac bang video truc tuyén mién
phi do Google phét trién trén nén tang website hodc trén Google Meet app trén
dién thoai. Google Meet hd trg cho céc budi hoc/ hop vai sb lugng nguoi tham gia
4
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16n t6i da 1a 100 nguoi véi G-suite basic, 150 ngudi voi G-Suite Business, 250
ngudi voi G-Suite Enterprise. Khi sir dung Google Meet, c6 thé trai nghiém nhiéu
tinh nang nhu chia sé¢ man hinh, tai liéu.

. . 4 . |

Hinh 02. Giao dién cua ung dung Google Meet

Tuy nhién Google Meet lai khong ghi lai dugc man hinh trong qua trinh
hoc; khong thao tac trén bang do duoc.

+ Phan mém Zoom: 1a mot nén tang hoi hop truc tuyén, cho phép nhiéu nguoi
duoc két nbi v6i nhau trong mot khoang cach rat xa. Véi diéu kién 1 nguoi dung can
phai trang bi it nhat mot thiét bi di dong dién tir nhur may tinh, may tinh bang hay dién
thoai théng minh, ddng thoi ciing can phai két ndi wifi dé co thé str dung. Phan mém
Zoom dé phuc vu cong tac giang day va hoc tip cho hoc sinh béi n6 nhiing uu
diém nbi troi: cai dat d& dang va nhanh chong trén tat ca cac thiét bi cong nghé
ma khong can tai khoan email. Trong budi hoc c6 chat luong am thanh va hinh
anh tot, chia sé man hinh, c6 thé cai dat pass word. C6 tinh nang tro chuyén nhom,
chia sé tép tin, tim kiém lich str, luu trit cac cudc hop truc tuyén voi thoi gian dai
va loc 4m thanh tot. Thay d6i phong nén video, thao tac trén bang 4o. C6 thé kiém
soat chudt, ban phim cuia hoc sinh dé hd trg xir 1y sy ¢d ngay trong budi hoc. Phién
ban tra phi con c6 nhiing tinh ning ma&i nhét va cha dong quan 1y duoc thoi gian
g6p phan nang cao hiéu qua gio day ciia gido vién va két qua hoc tap ciia hoc sinh.

[ Zoom = [=] >

Man hinh c.. Tré chuyén  Cubc hop Lién tac Ung dung  Bang tring
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Hinh 03. Giao dién chinh ciua trng dung Zoom trén may tinh.

Bén canh do6 con cac ung dung website gitp hoc sinh lam bai tap, lam bai
kiém tra nhu Azota, Quit....

Qua qua trinh giang day va hoc tap truc tuyén nganh Ké toan doanh nghiép,
chung t6i nhan thiy co rat nhiéu thuan loi, kho khan cua gido vién va hoc sinh, cu
thé:

* Nhitng thuan loi:

- V& phia gido vién:

+ Gi4o vién duogc tap huan kip thoi, ddy du phan mém Zoom, Google Meet,
Azota..; co dﬁy da cac trang thiét bi can thiét dé day hoc truc tuyén.

+ Hang nim, gido vién dugc bdi dudng cong nghé thong tin nén hau hét
moi ngudi déu sir dung dugc cac k§ ning nhu:

., St dung video giang day hiéu qua, khong can phai st dung thém loa phat
bén ngoai.

., Str dung bai giang Powerpoint, gido trinh va tai liéu trinh chiéu cho hoc
sinh mot cach thuan tién va hiéu qua.

., Pua bai giang Powerpoint, giao trinh cho hoc sinh xem ndi dung va chu
dong hoc tap trudc qua phan mém Azota.vn mién phi.

., Ra bai tap sau budi hoc dé hoc sinh, gido vién xem duoc bai 1am va danh
gia két qua bai tap. Hoc sinh ciing biét dugc két qua bai tap hodc bai kiém tra.

., Ap dung kiém tra tric nghiém va tu luén truc tuyén cho hoc sinh, hoc sinh
va gido vién xem két qua bai kiém tra dé dang thong qua viéc trich xuat bao cdo
diém qua bang Excel.

., Ap dung thao luan nhém trén phan mém Zoom cho hoc sinh thao luan
nhu mot phong hoc truc tuyén riéng biét, gido vién vao timg phong thao luan quan
sat va gop y cho timg nhom. C6 nhém 16p rat ho hai duge thao luan tryc tuyén,
hoc sinh thich thao ludn nhém online vi dugc chia sé véi nhau, day 1a co hdi cho
hoc sinh dugc chia sé va nhin thiy nhau r& hon kho hoc truc tuyén.

- V& phia hoc sinh:

+ Phan 16n hoc sinh c6 day du thiét bi hoc tdp phu hop: may tinh, ipad,
smart phone, ¢ duong truyén 6n dinh dé dam bao qué trinh hoc tdp dugc thuin
loi.

+ T4t ca cac mon hoc hoac tai liéu hoc tap déu cd san truc tuyén, do d6 tao
ra mot moi trudng hoc tap khdng can gidy to vai chi phi hop Iy hon ddi véi céc
em hoc sinh, dic biét trong diéu kién dich Covid bung phét va phai cach ly y té.
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+ Hoc sinh c6 thé tham gia vao céc 16p hoc online ngay tai nha, cac em
cling khong thé ra ngoai, & gan tam kiém soat cua gia dinh hon.. nén tinh trang bo
hoc, tron hoc duoc giam thiéu dang ké.

+ M®i hoc sinh déu c6 mot phuong phap hoc tap khéc nhau. Mot sé hoc
sinh hoc hiéu qua hon véi hinh anh, trong khi mét s6 khéc lai thich hoc qua am
thanh hon. Mot sé hoc sinh phat trién tt trong 16p hoc, nhitng hoc sinh khac lai
hoc hiéu qua hon khi & mot minh, tranh bi phan tdm bai cac nhém 16n. Hé thong
hoc tap truc tuyén, voi nhiéu tily chon va tai nguyén, cd thé dugc ca nhan hda theo
nhiéu cach. Do 1a cach tét nhat dé tao ra mot moi trudng hoc tap hoan hao phu
hop véi nhu cau caa tirng hoc vién véi tirng tinh cach khac nhau.

* Mot s6 khd khan:

- Vé phia gido vién:

+ Vén dé 16n nhit véi gido vién trong day online 1 chua quen cong nghé.
Hién nay nén tang Zoom nha trudng dang trién khai gan nhu c6 day du tat ca, giong
nhu 16p hoc truyén thdng tir viéc quan 1y 10p, chia sé bai giang, trao doi truc tiép véi
hoc sinh... nhung khong phai gido vién nao cling st dung thanh thao tmg dung.

+ Mac du cong cu truc tuyén hd trg duoc moi tht nguoi day mong mubn
nhung véi gido vién, cam xuc dimg 16p rat quan trong. Tuc 12 khi nhin vao hoc tro,
gi40 vién cam thdy tu tin va c6 cam himg hon, khong thé truc tiép kiém tra, huéng
dan cho timg em, giai dap ngay nhiing thic mac hoic dong vién, khich 18, truyén
cam hung cho cac em. Yéu td nay voi day truc tuyén khong c. Cach day nay ciing
thiéu co ché kiém soat nén khong thé biét hét hoc sinh c6 thyc hoc hay khong.
Khéng danh gia hét dugc ning luc cling nhu trinh d6 cta hoc sinh.

+ Mot s6 mon hoc chuyén nganh ké toan doanh nghiép: Thyc hanh ké toan
tai chinh doanh nghi¢p 1, Thuc hanh ké toan doanh nghiép 2, Thuc hanh ké toan
tai chinh doanh nghiép trén phan mém ké toan rat khé khan khi giang day truc
tuyén vi ddy 1a nhimg mon thue hanh. Pic biét, mén Thuc hanh ké toan tai chinh
doanh nghiép trén phan mém ké toan 1a mén thyc hanh trén mdy tinh, can cai phan
mém ké toan méi c6 thé thao tac dugc. Nhung nhiéu gia dinh chua c6 may tinh
nén gio vién kho co thé huéng dan cac em thyc hién hoan chinh cac bai thuc
hanh nay trén may.

- V& phia hoc sinh:

+ Hoc sinh van chua quen cach hoc online, chua thanh thao cac tng dung,
thiéu tap trung va toc do duong truyén kém thi bai giang ciing bi gian doan.

+ Nhiéu gia dinh chua c6 thiét bi cong ngh¢, mang Internet. Pac biét & 16p
43KT4-UH, 43KT9-CM, diéu kién co s& vat chat con rat han ché dé cac em tham
gia hoc truc tuyén.
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+ Céc gio hoc online thuong kéo dai 2-3 gid lién gy nham chan, ngudi hoc
khong tap trung lau dugc. Kha nang tuong tac kém gitra hoc sinh - hoc sinh, hoc
sinh - gi4o vién. Cac em thu dong, chi ngdi nhin vao man hinh, khong dugc tham
gia cac hinh thic nhu hoat dong nhom, tro choi van dong nén khong c6 hting thu
hoc tap. Hoc sinh dé bi phan tam boi cac yéu t6 moi truong xung quanh.

2.2. C4c bién phap da tién hanh giai quyét van dé

Can ctr vao thuc trang, nhiing thuan loi va kho khan trong viéc nang cao
chat lwgng hoc tap truc tuyén caa hoc sinh nganh Ké toan doanh nghiép, nhém
tac gia da tién hanh thuc hién dong bo cac bién phap sau:

Bién phap 1. Nang cao chat lweng co sé ha tang: may tinh, phan mém,
dwong truyén

C4c buéc cu thé ciia bién phap:

- Budc 1: Nhom tac gia da dé nghi Nha trudng mua sim mdi cac thiét bi
day hoc: may quay, diy mang, may tinh, ban viét dién tir két ndi voi may tinh dé
tang hiéu qua khi day hoc truc tuyén.

- Budc 2: Nhom tac gia dé nghi Nha truong nang cip cho gido vién phan
mém day hoc c6 tra phi nhu Zoom, Microsoft Team, gitp co va tro tiét kiém thoi
gian, va cap nhat duoc nhing tinh ning méi nhat ma phan mém mién phi khong
c6 dé gido vién ap dung trong cong tac day hoc.

- Budc 3: Nhom tac gia chu dong mua ting cuong goéi mang internet toc do
cao dung khi day hoc truc tuyén tai nha; st dung mot ) phﬁn mém day hoc moi
nhu Quit, Azota trong qua trinh day hoc, ra dé kiém tra, chAm diém, quan 1y hoc
sinh trong cac gid hoc sir dung phan mém dam bao tinh don gian, hiéu qua, ing
dung cao.

Tinh méi ciia bién phap: Bién phap nay da co tinh tiét kiém so véi khi
chua ap dung cic budc thuc hién boi nhom tac gia di tiét kiém duoc thoi gian
chuan bi cho bai giang, thoi gian cham thi, cap nhat dugc cac tinh nang maéi nhét
khi str dung phﬁn mém co phi, quan ly diém, dé thi, kiém tra dugc thoi gian hoc
cua hoc sinh, quéan ly thoi gian 1am bai tap va ndp bai cua hoc sinh.
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Man hinh c... Tré chuyén ubc hop ign la g trén

Hinh 04: Phong hoc Zoom 16p 43KT9- CM nganh Ké todn doanh nghiép
Nhw véy: Sau khi dé nghj va dugc Nha truong ndng cip chét luong co sd
ha ting, may tinh, phan mém duong truyén di gilp viéc giang day cua gido vién

dugc thong subt, khong b1 gian doan, dam bao chat luong giang day cua gido vién
noi chung va gi4o vién nganh ké toan doanh nghiép noi riéng.

Bién phap 2. Nang cao vai tro cong tac giao vién chi nhiém

Khi thuc hién day hoc truc tuyén, viéc phéi hop chat ché véi phu huynh
hoc sinh cang trd nén quan trong va cip thiét. Chung t6i da thuc hién mot sb cac
cong viéc sau dé 1am tot cong tac chu nhiém 16p:

CAc buéc cu thé cia bién phap:

- Budc 1: Thong ké s6 luong phu huynh sir dung dién thoai thong minh c6
két ndi Internet, ra soat lai nhom zalo cia 16p dé bo sung nhitng phu huynh con
thiéu. Hudng dén phu huynh cai dat Zalo, phan mém Zoom. Pam bao két ndi dugc
v61 100% phu huynh va hoc sinh.

- Budc 2: Xay dung ndi quy 16p hoc va thong béo té1 tirng phu huynh va
hoc sinh vé thoi gian hoc, su chuan bi va nhiém vu cua hoc sinh trong mdi budi
hoc. Pic biét 1a cam két vé hd trg cua phu huynh vé co s& vat chat, phong hoc va
guri bai lam cua hoc sinh.

- Bu6c 3: Lap nhém Zalo cia cac gidao vién bd mon va phy huynh dé thuan
tién cho viée trao doi, ndp va nhan xét bai cua tung hoc sinh, gitp gido vién bo
mon khong bi chdng chéo giita cac 1p, bo st bai tap.



“M¢t sé bién phap nang cao chdt hirong hoc tdp truc tuyén chuyén nganh Ké toan doanh nghiép
tai Truong Trung cdp Kinh té - Ky thugt va Cong nghé Ha Néi .

ﬂ Nhom Phu Huynh Lép K43 KT9 Trugng KTTC
’35 6 A 6Tthanhvien D

oy Tinnhin
~ €6 thu thuy- Ha Déng: Tran trong kinh mai quy phu huynh hoc sinh dp 108 tham dy budi hop phu huynh [&n 2 ndm hoc 2021 - 20..

i\ Théng béo dang tat, md lai 48 dugc bo tin nhan méi | M lai |

L 1j 0 Wl Lgp uudnyg wuoug e

v: |',r';

Hinh 05: Nhom Zalo Phu huynh hoc sinh lop 43KT9-CM

- Buéc 4: Thuc hién sinh hoat 16p hang tuan, tong hop tit ca gid nghi hoc,
di hoc muon, cac vi pham trong hoc tap ctua hoc sinh dé nhic nhd, udn nin hoc
sinh kip thoi, dong thoi dong vién khen thudng cac hoc sinh ¢ két qua hoc tap
tt dé kich thich tinh than thi dua hoc tap trong 16p

Tinh méi ciia bién phap: So véi cach phdi hop gitra gido vién chu nhiém
v6i phu huynh 13 gui gidy moi, goi dién thoai thi sir dung nhém zalo giita gido
vién chui nhi€ém véi phu huynh hoc sinh, nhom zalo gitra gidao vién chu nhiém véi
cac gido vién bo mon da dam bao tinh kip thoi trong qua trinh phdi hop quan 1y
va ren luyén cua hoc sinh.

Nhw vay: Sau khi thuc hién cac bude nham nang cao vai tro ciia gido vién
cht nhiém chiing t6i nhan thay: Gido vién chu nhiém 1a ngudi quan 1y 16p hoc, 1a
nguoi co anh hudng 16n dén qua trinh hoc tap va rén luyén cua hoc sinh. Quan 1y
16p hoc truc tuyén, gido vién chu nhiém con c¢o6 vai tro dac bi¢t quan trong hon,
bdi gido vién chi nhiém 13 nguoi truc tiép hudng dan, tu van hoc sinh hoc tap
hiéu qua, 1a cau ndi giita gido vién bd mon va phu huynh hoc sinh, phdi két hop
giita nha truong, gia dinh dé quan 1y hoc sinh, gop phan rét 1én trong viéc nang
cao chit luvgng hoc tap va rén luyén cta hoc sinh.

Bién phap 3: Nang cao wng dung cong nghé thong tin vao bai giang

Nang cao trng dung cong ngh¢ thong tin 1a mot bién phap quan trong trong
giang day truc tuyén. N6 gitip cho nguoi day chu dong voi bai giang, truyén dat
tron ven thong tin dén ngudi hoc, ddng thoi gitip ngudi hoc c6 kha ning tiép nhan
cac kién thtrc hoc tap mot cach nhe nhang, kich thich mong muén hoc tdp va nang
cao hiéu qua trong hoc tap.

CAc bwéc cu thé cia bién phap:
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- Budc 1: Nhom tac gia to chirc hoat dong nhom (Breakout Rooms): chire
ning nay gitip hoc sinh thay d6i hinh thirc hoc tap va to chirc hoat dong nhom
trong cac mon hoc gidng nhu 16p hoc truyén thong.

Khi t6 chirc hoat dong nhom tac gia dua ra mot sé quy ude nhu sau:

+ Cir nhanh nhom trudng phan cong nhiém vy; ghi nhé tén va thanh vién
trong nhém minh, khi bao hiéu thoi gian con 10 gidy, tat ca hoc sinh tu tit mic dé
tré vé phong hoc chung. Gido vién c6 thé vao cac nhom dé hd tro hoc sinh, di
chuyén hoc sinh tir nhém nay sang nhom khac.

+ ChUing t6i giao nhiém vu cho nhdm truéng bao cdo nhanh phan hoat dong
ctia nhom minh, nhic nho nhitng ban chua nghiém tuc, kiém tra bat chot 1 hodc
2 nhém yéu cau nhéc lai tén va thanh vién trong nhém. Tt d6 ¢6 nhitng hinh thirc
tuyén duong, cOng diém thudng cho nhom thuc hién tbt, tao khong khi thi dua so61
ndi trong 16p hoc va cac em nghiém tic, thich thu khi hoat dong nhom.

- Budc 2: Str dung cac chire ning dung ngdn ngit biéu tuong

+ Chue nang Nonverbal Feedback (Phan hoi khong 151): Nhom tac gia mé
chirc ndng nay trong muc cai dat. Viéc hoc sinh ngéi thu dong nhin vao man hinh
rat d& gy nham chan va mat tap trung. Theo nhom tac gia, khi hoc sinh vira nghe
giang vira thyc hanh trén may sé& khién cac em thich thu, phai tip trung trong gio
moi c¢6 thé thuc hién ding yéu cau cua gi4o vién. Chlng t6i sir dung chirc ning
nay khi can hoc sinh tra 10, dua ra y kién nhanh. Néu hoc sinh dong tinh s& nhan
Yes, khong déng tinh s& chon No. Vi du: kiém tra chét luong am thanh, hinh anh
trude khi vao gio day. Pua ra y kién trude cau tra 10i, bai lam cta ban hoic dua
ra dap an trude cau hoi cia gido vién. Tir d6 ta c6 thé thong ké s6 lwong hoc sinh
lam dung/sai. O mon Nguyén 1y ké toan, Kiém toan, Phan tich tai chinh doanh
nghiép, nguyén 1y théng ké..., cac em bay to ¥ kién ca nhan trong mdi tinh hudng.
Bén canh d6, hoc sinh c6 thé phan hdi vé téc d giang bai ciia gido vién, cé nguyén
vong cd gido giang cham lai Go slower hodc nhanh hon Go faster dé gido vién c6
diéu chinh hop li. Hoc sinh ¢6 thé str dung biéu tugng thich, khong thich, vd tay
tuyén duong, can nghi ngoi... dé dua ra y kién ctua minh.

+ Chtrc nang tro chuyén (Chat): Bay la mot trong nhitng chirc nang nhom
tac gia sir dung rat nhiéu, dac biét trong tat ca cac mon nganh ké toan doanh nghiép
dé c6 thé kiém soat duoc bai 1am cuaa hoc sinh. Chiing tdi chon ché do Host only
(hoc sinh chi c6 thé nhan tin voi gido vién, khong thé trd chuyén va nhin thay tin
nhan caa cac ban khac).

Trong phan bai méi hoic thuc hanh, ching tdi yéu cau 100% hoc sinh [am
bai va ghi két qua vao muc Chat dé kiém tra két qua va diém danh hoc sinh cd

mat (khi chon muc Save s& luu lai phan tra 1oi cua hoc).
11
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Nhom tac gia théng k&, nhan xét dugc ngay hoc sinh 1am sai va yéu cau
lam lai va béo két qua. Sau do6, chling t6i goi hoc sinh trinh bay, luu y nhitng hoc
sinh lam chua dung. Cach lam tuong tu khi ap dung cac tro choi hoc tap.

Tinh méi cia bién phap: Giup hoc sinh chi dong hon véi gio hoc dac biét
d6i vai mot sb hoc sinh e dé, nhit nhat boi cac em cé thé tham gia cac hoat dong
hoc tap ma khéng so c4c ban khac tréu dua hodc bi tim 1y so gido vién (d6i Véi
str dung chtic nang biéu tuong).

Nhuw vay: sau khi thuc hién bién phap nang cao tng dung cdng nghé théng
tin vao bai giang ching tdi nhan thay c6 hiéu qua nhat tie thi ddi véi hoc sinh vi
no rat cudn hat, gitp hoc sinh tiép nhan kién thuc hoc tap nhe nhang, phat huy
tinh chu dong, tich cuc trong hoc tap caa hoc sinh. Bén canh d6 giao vién lam chu
cong nghé thong tin nén da truyén tron ven thong tin dén nguoi hoc, nang cao
duoc chat lugng giang day caa giéo vién.

Bién phap 4. P6i mo6i hinh thire day hoc, danh gia két qua hoc tip ciia
hgc sinh

Po6i moi hinh thire day hoc, danh gia két qua hoc tap cua hoc sinh theo
huéng tich cuc chinh 1a viéc thuc hién cac bude dé chuyén chuong trinh hoc tir
viéc tiép can nodi dung thanh tiép can nang luc cta hoc sinh, dong thoi 4p dung
cac tmg dung phan mém vao danh gia két qua hoc tap cua hoc sinh. Diéu nay co
nghia 13, thay vi quan tdm dén viéc hoc sinh hoc duoc gi, thi s& quan tam dén viéc
hoc sinh s& van dung duoc nhimg gi thong qua qué trinh hoc tap va té chirc danh
gia cong khai trén phan mém s& dam bao khach quan két qua hoc tap ctia hoc sinh.
Diéu nay rat quan trong va can thiét trong viéc day truc tuyén dé dam bao chat luong
hoc tap ctia hoc sinh n6i chung va hoc sinh nganh ké toan doanh nghiép néi riéng.

CAc buéc cu thé cia bién phap:

- Budc 1: Céc tac gia da st dung phuong phéap day hoc theo dac thu b mon
s€ duogc xay dung dua trén co sé 1y luan day hoc bd mon. DPdi véi cac mon chuyén
nganh ké toan doanh nghi¢p, dac biét 1a hai mon Thuc hanh ké toan tai chinh
doanh nghiép thu cong 1,2 chung t6i cho hoc sinh quan sat cic mau ching tir, cac
s6 chi tiét va so tong hop, tién hanh 1am mAu céc thao tac, phan tich qua trinh thu
nhan chung tu, 1ap chung tu, vao 30, ghi s0, chita so dé qua trinh thyc hanh thanh
cong.

- Bugc 2: C4c tac gia da tim hiéu va thuc hién dan xen cac hoat dong giai
tri trong viéc hoc, chang han minh hoa bai hoc bang céc trd choi hay xem video,
cling nhu ké nhitng cau chuyén hap dan vé nhimg nguoi lam nghé ké toan, kinh
doanh, khéi nghiép, doan phim ¥ nghia.
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- Bude 3: Nhan xét, chira bai, tong hop danh gia hoc sinh thdng qua Bang
téng hop, tng dung Classdojo va phan mém Zalo.

+ Nhan xé&t, chita bai hoc sinh trong Zalo, Azota. Chung t61 két hop 2 hinh
thire: nhan xét truc tiép trén anh bai lam cta hoc sinh va nhan xét bang 161 qua ghi
am. Quy udc v6i hoc sinh cac mirc d6: Hoan thanh T6t (T); Hoan thanh (H); Chua
hoan thanh (C); Khéng nop bai (K); Nop mudn (M).

@ Ningeao chatluonguigche X | G tip X SKKN mét <& bién phdp nan: X g\ Danhsichbaitipcacldp X £B Caidat- Matkhdu x | 4 ~ - X
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Hinh 06. Sir dung ttng dung Azota quan Iy bai tdp lop 43KT9-CM chuyén
nganh Ké todn doanh nghiép.

+ Cudi tuan, cac tac gia gui 1én nhom 16p (C6 Huong 16p 43K9, ¢6 Ha 16p
43KT4) va nhém phu huynh va hoc sinh bang tong hop sé budi hoc sinh c6 mat,
vang mat (kém 1i do) va két qua lam bai caa hoc sinh sau mdi budi hoc dé phu
huynh nam duogc tinh hinh hoc tap cua con trong tuan.

+ Sir dung tmg dung Classdojo dé tao khong khi thi dua sbi ndi trong 16p
hoc. Sau mdi budi hoc, chung t6i danh 10-15 phat dé nhan xét, cong (hodc trir)
diém thuong cho hoc sinh. Chiing t6i quy udc cong diém tich cuc dua vao bang
tong hop va cac hoat dong trén 16p: hoan thanh bai tip (3 diém); hoan thanh tét
bai tap (3 diém); tra 11 xuat sic cdu hoi (4 diém); tich cuc phat biéu (3 diém);...
Nhing hoc sinh vi pham ngi quy sé€ bi trur diém tiéu cuc: mat tap trung; khong lam
bai tap (2 diém); ndp bai muodn (1 diém). .. Bac biét, img dung nay co két ndi truc
tiép v6i phu huynh khi gido vién nhan xét hodc cong (trir) diém hoc sinh. Ching
to61 nhan théy hoc sinh ty gidc, tich cuc hon trong cac hoat dong hoc tap va rat héo
htrc dén cudi gid dé duoc cong diém thi dua.

Tinh méi ciia bién phap: Ddi méi hinh thirc day hoc, danh gia két qua hoc
tap cua hoc sinh theo hudng tich cuc so v6i cach danh gia truyén thong da dam
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bao tinh khach quan hon trong danh gia nguoi hoc, ngudi hoc chu dong theo doi
tién d6 hoc tap va két qua hoc tap ctia minh trén tmg dung phan mém.

Nhuw vay: Linh hoat t6 chirc cac hoat dong trong gio' day, d6i méi danh gia
hoc sinh bang cac Gmg dung Azota, zalo va Classdojo dé tao khong khi thi dua sbi
noi trong hoc tap cua 16p hoc. Tur d6 kich thich nang luc, tu hoc, tu sang tao cua
hoc sinh nganh ké toan doanh nghiép.

Bién phap 5. Phat huy vai tro tich cuc, chi dong ctia hgc sinh

Phat huy kha ning tu hoc cua hoc sinh nén phwong phap hudng téi 1a thay
khong giang giai, truyén thy ma thay s& giao viéc va tro lam viéc, thay néi it - trd
lam nhiéu, théy n6i mot 1an - tro 1am nhiéu 1an, hoc sinh tu hoc 1a chinh. Ty hoc
s& gitp cac em phat trién hon tu duy, c6 kha ning tu giai quyét van dé cta minh.

C4c buéc cu thé ciia bién phap:

- Bude 1: Trude cac gio hoc, tuy vao ndi dung giang day, Co Huong (16p
43KT9), C6 Ha (16p 43KT4) yéu cau hoc sinh dowload va doc trude céc tai liéu
Sau.

+ Ché d6 ké toan doanh nghiép nho va vira theo thong tu 133 nam 2016 cua
B tai chinh; Luat ké toan nam 2015; tim hiéu trudc céc tai khoan ké toan, mau
s0, chimg tir theo thong tu 133 dé phuc vu cho bai hoc méi trong mén Ké toan
doanh nghi¢p 1,2; Thuc hanh ké toan tai chinh doanh nghiép thu cong 1,2.

+ Tai phan mém ké toan may MISA dé hoc mén Thyc hanh ké toan tai
chinh doanh nghiép trén phan mém ké toan (Hinh 07).

- Budc 2: Trong gid hoc, chling tdi trao quyén chii dong cho hoc sinh khi
chu dong thao tac trén man hinh dé duara y kién béng céc biéu tuong. PBac biét,
khi t6 chirc trinh bay két qua thuc hanh mén ké toan doanh nghiép 1,2; thuc hanh
ké toan may, chiing toi da trao quyén lam Host cho mot hoc sinh dung ra diéu
khién phan nay (Make Host). Do d6, cac em rat hing thu, tich cuc hoc tap dé tro
thanh Host trong 16p hoc.
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Hinh 07. Hoc sinh tdi phan mém Ké todan mday MISA

- Budc 3: Chlng tdi giao nhitng bai tap dé cac em cd thé tu quay clip vé bai
tap, két qua thuc hanh ting ndi dung nhu: S6 Nhat ky chung, S6 Céi cac tai khoan,
céc ching tir ké toan....dé cd thé chia sé cho nhdm 16p, vira rat ngan thoi gian hoc
trén 16p lai vira ting kha ning thuc hanh, hoc sinh c6 thé giao luu va hoc tap Ian
nhau.

Tinh méi cta bién phap: Gitp ngudi hoc ¢ kha nang ty hoc cao.

Nhuwr vay: Phat huy kha niang tu hoc caa hoc sinh nhu: tu tim tai liéu, chuan
bi bai méi cac mon chuyén nganh ké toan doanh nghiép & nha, hoc sinh tich cuc
tuong tac voi gido vién ndi dung bai hoc thong qua cac chiic nang trén zoom da
giup hoc sinh chu dong, tich cuc hoc tap, nang cao chat luong hoc tap, déng thoi
hoc sinh con hoc cach tu giai quyét cic van dé cia minh.

2.3. Hiéu qua, tac dung caa sang kién kinh nghiém

* Higu qua vé kinh té

Sau thoi gian nghién ciu va trén khai cac bién phap ddng bo nhim nang
cao chat lugng hoc tap caa 69 hoc sinh trén 02 I6p thuc nghiém 43KT9-CM,
43KT4-UH da dat dugc két qua dang khich 1¢, thé hién & két qua xép loai tot
nghiép nhu sau:
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Bdng 02. Két qua xép logi tét nghiép cia cac I6p 43KT9-CM, 43KT4-UH

Gioi Kha Trung,bmh Trlingbllnh |
ST LGP kha Yeéu, kém Téng
T S6 |Tyle| s6 | Tyle | S6 |Tyle| Sé6 [Tyle| sb
lugng [ (%) [luwong| (%) |[luwong| (%) [lwong| (%)

1 |143KT4 8| 29,6 16] 59,3 3| 111 0 o 27

2 [43KT9 25 59,5 171 40,5 0 0 0 0] 42

TONG 33| 478 33| 478 3] 44 0 0] 69

Nguén: Phong Pdo tao - Truwong TC KT-KT va CN Ha Néi

Qua bang trén cho thay: Ty 18 hoc sinh dat két qua tét nghiép loai gioi chiém
47,8% (trong d6 16p 43KT9 1a 59,5%), ty Ié hoc sinh tt nghiép loai kha chiém
47,8% va tot nghiép loai trung binh khé 1a 4,4%, khong cé hoc sinh xép loai tét
nghiép loai trung binh, yéu, kém.

So séanh vai ké hoach dé ra, cho thay két qua nay da vuot mac ké hoach
boi ty 1é hoc sinh xép loai tot nghiép loai gioi, kha déu ting, ty 1 hoc sinh xép
loai t6t nghiép trung binh kh4, trung binh da giam han.

Bang 03. Bang ddnh gid két qua xép logi tot nghiép 1op 43KT9-CM,
43KT4- UH so véi ké hoach dé ra

Gioi (%) 25 47,8 +22,8
Khéa (%) 30 47,8 +17,8
Trung binh kha (%) 30 4.4 -25,6
Trung binh (%) 15 0 -15

Nhin vao bang 03 cho thay: ty 1& hoc sinh xép tét nghiép loai gidi ting
22,8%, ty 18 hoc sinh xép tot nghiép loai kha ting 17,8%, ty 18 hoc sinh xép tot
nghiép loai trung binh kha giam 25,6%, loai trung binh giam 15%. Diéu nay ching
t6 viec ap dung sang kién da dem lai nhitng hiéu qua kinh té thiét thuc, 1am nang
cao chat lwogng hoc tap truc tuyén nganh Ké toan doanh nghiép tai Trudng.

Nhu vay, sau khi &p dung céc bién phép giang day va hoc tap truc tuyén
nganh Ké toan doanh nghiép, nhém tac gia thay két qua xép loai tot nghiép sau
khi hoc truc tuyén 01 nim hoc dugc cai thién rd rét.
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* Hiéu qua vé x& hoi

Vai nhitng bién phép trén, qua 01 nam thuc hién vai hoc sinh 16p 43KT9-
CM va l6p 43KT4-UH, nhém tac gia nhan thay:

- Gio hoc tré nén nhe nhang, hiéu qua hon. Chat luong gio hoc dugc nang
1&n: ti 1& hoc sinh hiéu bai, phat biéu bai nhiéu hon, chinh xac hon. Hoc sinh tich
cuc, chu dong hon trong gid, ham thich khi duoc hoc truc tuyén. Hoc sinh dugc
b6 16 kha ning cta minh trude [6p qua cac bai tap, tro choi, cau d6 va nhay bén,
tu tin, yéu thich cdng nghé théng tin hon.

Nho su kién tri van dung va dbi méi timg buéc ma céc em hoc sinh 2 16p
43KT9-CM va 43KT4-UH da co thoi quen va yéu thich hoc truc tuyén (chiém
77% - Bang 04). Khéng khi gio hoc s6i ndi, hoc sinh manh dan dan trong giao
tiép, tich cuc, chu dong trong hoc tap, két qua dan dan duoc nang lén thé hién rd
qua cac bai kiém tra tirng mén hoc.

Bang 04. Két qua khdo sat vé mize dé hai 1ong cua hoc sinh 2 16p

43KT9-CM va 43KT4-UH chuyén nganh ké toan DN ndm hoc 2021-2022

_ Mirc @6 danh gia (%)
Noi dung
1 2 3 4 15
- Kién thirc hoc tap vira du 201 70| 10| 10| -
- Phuong phap giang day linh hoat 26| 38| 24| 12| -
- Thot gian hoc tap phu hop 50| 20| 30 - -
- Mtic d6 hai 10ng vé chuong trinh hoc tap 371 40| 15 8l -

(1. Rdt hai long; 2. Hai long; 3. Twong déi hai long; 4. Khdng hai 10ng; 5. Rat khdng hai 1ong)
Ngoai ra, ¢d thé ap dung cac bién phéap nay khdng chi trong viéc nang cao chat

lugng hoc tap truc tuyén nghiép nganh Ké toan doanh nghiép ma con & cac nganh
khac trong hé trung cap nghé.

3. Két luan

* Nhirng nhan dinh chung c6 tinh bao quat toan bd sang kién kinh
nghiém

Trong thoi gian qua, cong tac dao tao nganh ké toan tai Truong Trung cap
Kinh té - K§ thuat va Cong nghé Ha Noi da dugc quan tAm day manh, song chat
luong ddo tao cia nha trudng chua thuc sy dap tng tét duoc nhu cau cua nha
tuyén dung. Pac biét trude tinh hinh dich Covid 19 bing phéat, viéc chuyén doi
hinh thirc day hoc tir day truc tiép sang day truc tuyén 1a thach thac rat Ion véi
nha truong dé dam bao muc tiéu dao tao. Pé nang cao chét luong hoc tap cho hoc
sinh khi hoc tap truc tuyén nganh Ké toan doanh nghiép, dé tao ra nguon nhan luc
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ké toan c6 k¥ ning, dap tng nhu cau hoi nhap, doi hoi ca hé thong trong nha
trrong tap trung tim bién phap thao go.

Ttr thuc trang tinh hinh hoc tap truc tuyén chuyén nganh Ké toan doanh
nghiép tai Truong Trung cp Kinh té - K§ thuat va Céng nghé Ha Noi trong nim
hoc 2021 - 2022 c6 nhiéu thuan loi nhu: gido vién dam bao duogc co sd vat chat
giang day truc tuyén, sir dung tuong ddi tot cac phan mém giang day va quan ly
hoc sinh; phan 16n hoc sinh c6 day du thiét bi hoc tap phu hop, ¢6 y thuc hoc tap
t6t. Tuy nhién tac gia nhan thay c6 mét sé khé khin trong qua trinh giang day va
hoc tap nhu: mot sb gido vién chua thuc sy 1am cha cac phan mém giang day,
chua linh hoat céc hinh thirc giang day, kha nang tap trung cia mot sé hoc sinh
con han ché, duong truyén khong 6n dinh, khdng dua thiét bi hoc tap... 1am anh
huong khdng nho dén chét luong hoc tap caa hoc sinh.

Tt nhitng khé khan, vuéng méc trong qua trinh giang day va hoc tap truc
tuyén nganh ké toan doanh nghiép, nhom tac gia da thyuc hién dong bo 05 giai
phap nhu: nang cao chit luong co sé ha ting: méy tinh, duong truyén; dé cao vai
tro cta gido vién chu nhiém; nang cao trinh d6 chuyén mon va ung dung cong
nghé thong tin, d6i mai hinh thic day hoc va phuong thic danh gia két qua hoc
tap cuaa hoc sinh; phéat huy vai tro chu dong, tich cuc caa hoc sinh. Viéc ap dung
cac bién phap nay gilp hoc sinh thich nghi nhanh hon véi céc gio hoc truc tuyén,
tich cuc, tu giac, ¢ trach nhiém hon trong cac hoat dong hoc tap caa minh, dé tur
d6 c6 thé chu dong véi cong viéc thuc té sau khi ra trudng, dap tng ngay cang
cao voi nhitng yéu cau cua xa hoi.

Khé khan I16n nhat di véi viéc nang cao chit lwong hoc tap truc tuyén
nganh Ké toan doanh nghiép 1a do co so ha tang chua dong b, hoc sinh con thiéu
thiét bi hoc tap va y thirc hoc tap caa hoc sinh con chua cao...nén can su phéi hop
d6ng bo hon giita Nha truong, gido vién cha nhiém va gia dinh dé viéc &p dung
dé tai hiéu qua hon.

* Y nghia ciia sang kién kinh nghiém

Sau khi &p dung cac bién phap nang cao chat luong hoc tap truc tuyén nganh
Ké toan doanh nghiép tai Truong Trung cap Kinh té - K§ thuat va Céng nghé Ha
Noi, hoc sinh di c6 dugc nén kién thic vitng vang, rén luyén ki ning vé cong
nghé thong tin, ting ning luc ty chu va chiu trach nhiém. Sang kién nay gitp hoc
sinh ¢d thé hoc & moi Iic, moi noi, chi phi hoc tap thap, &p dung dugc noi dung
hoc tap, k¥ ning 1am viéc nhém duoc hoc vao thuc té tai don vi, co quan, doanh
nghiép sau nay. Tur d6, dem lai két qua hoc tap tét hon va ning cao tinh tich cuc,
chu dong caa hoc sinh khi ra truong.
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* Pham vi 4p dung sang kién kinh nghiém

Sang kién kinh nghiém duogc dung dé &p dung dé nang cao chat lugng hoc
tap truc tuyén cho hoc sinh hé trung cip nganh Ké toan doanh nghiép tai Truong
Trung cap Kinh té - K§ thuat va Cong nghé Ha Noi. Dé tai nay ciing 1a tai liéu
tham khao cho cac truong khac cé cing quy mo, cung dao tao nganh nghé cua
Thanh phd Ha Nbi hoic cho cac nganh dao tao khac tai Truong Trung cap Kinh
té - K§ thuat va Cong nghé Ha Noi.

*Kién nghi, dé xuat

Sau mat thoi gian nghién ciu noi dung va p dung sang kién kinh nghiém
vao qua trinh giang day va hoc tap cua gido vién va hoc sinh, ching toi nhan thay
chat lugng hoc tap truc tuyén caa hoc sinh trung cap nganh Ké toan doanh nghiép
tai Truong Trung cap Kinh té - Ky thuat va Céng nghé Ha Noi duoc ning cao hon
trudce.

Pé sang kién nay duoc thuc hién hiéu qua hon, t6i manh dan dua ra mot sd
dé xuat va kién nghi sau:

- P6i v6i Nha truong:

+ Po6i mai chuong trinh dao tao phli hop véi giang day truc tuyén, sat voi
nhu cau thuc té cua xa hoi.

+ To chirc cac budi tap huan truc tuyén dé doi ngii gido vién duoc trau doi,
hoc tap kién thirc, nang cao ki ning su pham; trinh do ¢éng nghé thong tin.

- Poi véi gido vién:

+ Linh hoat hinh thtc t6 chtic va phuong phap day cho phu hop, tranh day
nhoi nhét, cang nhac ap dat; mat hiing tha cho hoc sinh.

+ Thuong xuy@n trau ddi cho minh c6 kién thire, trinh d6 cong nghé thdng
tin, nang cao chuy&n mon, nghiép vu su pham.

+ Cung cap chon loc vira phai lwgng kién thirc trong mdi gio hoc dé tranh
gdy nham chan, cing thang cho cd va trd. Coi trong nguyén tic day hoc vira sirc
nham phét huy tiém luc va nang khiéu & mdi hoc sinh.

+ Phan loai ddi tugng hoc sinh trong 16p dé c6 bién phap giup dd, dong
vién su cb gang caa hoc sinh. Bong vién, khich 1& hoc sinh kip thoi, nhan xét danh
gia hoc sinh dng theo niang luc. Két hop chat ché vai phu huynh hoc sinh ciing
nhu gido vién bd moén dé gilp hoc sinh dat két qua cao nhat khi hoc truc tuyén.

- Pdi véi gia dinh hoc sinh:

+ Tao diéu kién tét nhat vé co so vat chat: Chuan bi phong hoc yén tinh,
thiét bi hoc tap: may tinh, dién thoai...két néi Internet.
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+ Thuong xuyén cap nhat thong tin, phdi két hop chat ché vai gido vién chu
nhiém va gi4o vién bo mén cung kiém tra, hd tro, dong vién cac em hoan thanh
nhiém vu hoc tap.

- Pdi véi hoc sinh:

+ C6 day du tai lieu hoc tap va d6 dung hoc tap cia cac mon hoc.

+ Tich cuc tham gia cac hoat dong trén I6p, ren luyén cho minh phuong
phap hoc tap tich cuc, ban linh tu tin, biét tng xir théng minh cac tinh huéng trong
cudc sdng.

Trén day 13 mot s kinh nghiém nho ma ching t6i da ap dung khi day hoc
truc tuyén va da dat duoc két qua budc dau. Tuy nhién, khong tranh khoi con c6
thiéu sot, han ché. Toi rat mong duoc su gitp d&, gop y cua dong nghiép, Hoi
dong khoa hoc Nha truong.

Chung t6i xin chan thanh cam on!

XAC NHAN CUA HQI PONG SKKN Ngudoi bdo cdo SKKN
TRUONG TC KINH TE -KY THUAT VA
CONG NGHE HA NOI

Trwong Mai Heong Dinh Thi Viét Ha
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